
Réseau des GRETA de l’académie de Versailles

AGENT DE MÉDIATION ET DE PRÉVENTION (PRISE EN CHARGE
FINANCIÈRE DE LA RÉGION IDF AVEC RÉMUNÉRATION SOUS

CONDITIONS)
GRETA des Yvelines (78)

Limay

OBJECTIFS
- Découvrir le secteur de la médiation et de la prévention
- Acquérir les compétences opérationnelles pour se professionnaliser dans le
secteur de la médiation et accéder à un emploi dans une structure de médiation
et/ou au sein des collectivités territoriales et/ou structure sociale
- Actualiser les compétences numériques de base pour favoriser les échanges
partenariaux

CONTENU
Connaitre les différents champs de la médiation
Accueillir les publics
Analyser la situation et les besoins de la personne ou des personnes
Proposer un cadre d'intervention
Organiser et gérer son activité

Évaluation CléA sur les thèmes :
• S'exprimer en français
• Calculer, raisonner
• Utiliser un ordinateur
• Respecter les règles et travailler en équipe
• Travailler seul et prendre des initiatives
• Apprendre à apprendre
• Maîtriser les règles de base : hygiène, sécurité, environnement

En fin de parcours, présentation du projet individuel devant un jury de
professionnels

POURSUITE D'ACTIVITÉS
Poursuite de formation, en contrat de professionnalisation : Titre professionnel
d'Agent(e) de Médiation, Information, Services (niveau 3), Titre professionnel
Médiateur Social Accès aux Droits et Services (niveau 4)

PUBLICS
Demandeur d'emploi
Individuel
Jeune adulte en insertion
Salarié

DURÉE
De 300 h, dont 140 h h en entreprise

DATES
Date de début : 09 mai 2022
Date de fin : 08 juillet 2022

PRÉ-REQUIS
Sur positionnement
Première expérience professionnelle (tous domaines) -
Maîtrise du français (oral/écrit) - Bonnes capacités
relationnelles - Utilisation numérique courante

NIVEAU DE SORTIE
Sans niveau

VALIDATION
Attestation de fin de formation
Attestation de compétences

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES
A distance
Cours du jour
Enseignement individualisé
Formation de groupe
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INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES
Formation de niveau 3

Vous avez plus de 18 ans et êtes demandeur d'emploi, salarié ?
****** VENEZ VOUS FORMER AU GRETA DES YVELINES ******

Merci de joindre un CV et une lettre de motivation à nous faire parvenir via
l'adresse suivante : contact@greta-yvelines.fr

Financement Région : Sous réserve de reconduction Région IDF.

COÛT
Tarif tout public pour un parcours type (durée variable selon positionnement) :
1400 €. Demandeurs d'emploi et individuels : nous consulter. Prix en vigueur au
01/03/2022

FINANCEMENT
AGEFIPH
Auto-financement
Région Ile-de-France
Entreprise et OPCO
Sous réserve de reconduction Région IDF

DOMAINES PROFESSIONNELS
Sécurité

CONTACT
Patricia GONCALVES
01 30 85 78 95 pgoncalves.greta78@outlook.fr

CFC référente : Christelle DANY

RÉFÉRENT HANDICAP
Agnès BIKORO
contact@greta-yvelines.fr

ACCESSIBILITÉ HANDICAP
Les établissements de réalisation des actions de
formation du Greta étant majoritairement des ERP
(établissement recevant du public), les règles
d’accessibilité pour les personnes en situation de
handicap sont appliquées. Le Greta des Yvelines reste
disponible pour tout renseignement à ce propos.
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